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OPWS 2002
OGOLNE POLSKIE WARUNKI SPEDYCYJNE 2002
OPRACOWANE PRZEZ PISIL (UCHWALA NR 35 RADY Z DNIA 11.10.2002)
APROBOWANE UCHWALA PREZYDIUM KIG DNIA 23.04.2003 NR 59/15/2003

PRZEPISY OGOLNE

§1
OGOLNE POLSKIE WARUNKI SPEDYCYJNE (OPWS) MAJA ZASTOSOWANIE W STOSUNKACH POMIEDZY SPEDYTOREM, A JEGO
ZLECENIODAWCA.

§2
SPEDYTOREM JES TEN, KTO ZAWODOWO, ZA WYNAGRODZENIEM PODEJMUJE SIE WE WLASNYM IMIENIU LECZ NA RACHUNEK
ZLECENIODAWCY LUB W IMIENIU ZLECENIODAWCY WYSLANIA LUB ODBIORU PRZESYLKI, ZORGANIZOWANIA CALOSCI LUB CZESCI
PROCESU PRZEMIESZCZENIA PRZESYLKI ORAZ INNYCH CZYNNOSCI ZWIAZANYCH Z OBSLUGA PRZESYLKI | JEJ
PRZEMIESZCZANIEM.
DO INNYCH USLUG, O KTORYCH MOWA W § 2 PKT 1, ZALICZA SIE TAKIE CZYNNOSCI JAK: PORADNICTWO TRANSPORTOWE,
UBEZPIECZENIE, PRZELADUNEK, SKLADOWANIE, PAKOWANIE, KONFEKCJONOWANIE, DYSTRYBUCJA, LOGISTYCZNE | INNE TEMU
PODOBNE.
WYKONYWANE PRZEZ SPEDYTORA Z UZYCIEM WLASNYCH URZADZEN | WLASNYCH PRACOWNIKOW;
ORGANIZOWANE PRZEZ SPEDYTORA PRZY UZYCIU OBCYCH URZADZEN | PRACOWNIKOW, JEZELI PRZYJAL NA SIEBIE
ODPOWIEDZIALNOSC BEZPOSREDNIEGO WYKONAWCY.
W ODNIESIENIU DO TYCH CZYNNOSCI WYKONYWANYCH PRZEZ SPEDYTORA BEDA ROWNIEZ MIALY ZASTOSOWANIE WARUNKI
OGOLNE PRZYJETE W DANEJ DZIEDZINIE DZIALALNOSCI LUB TEZ WARUNKI ZASTRZEZONE JAKO OBOWIAZUJACE. W TYM CELU
SPEDYTOR MOZE W DOWOLNYM CZASIE ZADEKLAROWAC JAKO OBOWIAZUJACE WARUNKI ZASTRZEZONE PRZEZ OSOBY TRZECIE,
Z KTORYMI SPEDYTOR WSZEDL W STOSUNKI UMOWNE W CELU WYKONANIA PRZYJETEGO ZLECENIA.

§3
SPEDYTOR MOZE SAM DOKONAC PRZEWOZU. W TYM PRZYPADKU MA JEDNOCZESNIE PRAWA | OBOWIAZKU PRZEWOZNIKA.
SPEDYTOR NABYWA PRAWA | OBOWIAZKI PRZEWOZNIKA W PRZYPADKU GDY:
DOKONUJE PRZEWOZU WLASNYM TABOREM | WYSTAWIA DOKUMENT PRZEWOZOWY;
WYSTEPUJE JAKO PRZEWOZNIK MORSKI LUB OPERATOR TRANSPORTU MULTIMODALNEGO WYSTAWIAJAC WLASNY KONOSAMENT
LUB KONOSAMENT FIATA, ZWANY NEGOTIABLE FIATA MULTIMODAL TRANSPORT BILL OF LADING;
DOKONUJE PRZEWOZU TABOREM OBCYM LECZ WYSTAWIA DOKUMENT PRZEWOZOWY (PRZEWOZNIK UMOWNY);
PRZYJMUJE ZLECENIE TRANSPORTOWE.

§4

ZLECENIODAWCA W ROZUMIENIU NINIEJSZYCH WARUNKOW JEST OSOBA/STRONA ZAWIERAJACA UMOWE ZE SPEDYTOREM, ZLECAJACA
MU REALIZACJE ZADAN | CZYNNOSCI LUB WSTEPUJACA W PRAWA TEJZE STRONY.

§5

POSTANOWIENIA NINIEJSZYCH WARUNKOW NIE MAJA ZASTOSOWANIA DO SPEDYCJI PIENIEDZY, PAPIEROW WARTOSCIOWYCH,
DOKUMENTOW, KOSZTOWNOSCI | INNYCH PRZEDMIOTOW SZCZEGOLNIE CENNYCH

OFERTY

§6

ZLOZQNA PRZEZ SPEDYTORA OFERTA OBEJMUJE TYLKO TE CZYNNOSCI, KTORE SA W NIEJ WYMIENIONE | ZACHOWUJE WAZNOSC W
OKRESLONYM TERMINIE.
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8.2.1.

OFERTA SPEDYTORA | UZGODNIENIA DOTYCZACE STAWEK | USLUG (WLASNYCH LUB OSOB TRZECICH) ODNOSZA SIE TYLKO DO
TOWAROW OKRESLONYCH W ZLECENIU ORAZ ZAKLADAJA TYPOWE, NIE ZAKLOCONE WARUNKI JEJ REALIZACJI.

W PRZYPADKU BRAKU INNYCH UZGODNIEN, KAZDA OFERTA LUB KWOTOWANIE ZACHOWUJE WAZNOSC W PRZYPADKU ICH
NIEZWLOCZNEGO POTWIERDZENIA PRZEZ ZLECENIODAWCE | TYLKO WTEDY, KIEDY ZLECENIE DO NICH NAWIAZUJE

W PRZYPADKU ZMIANY KTOREGOKOLWIEK ELEMENTU OFERTY, ZAISTNIALEJ Z PRZYCZYN ZEWNETRZNYCH, NIEZALEZNYCH OD
SPEDYTORA, PODANE LUB UZGODNIONE CENY BEDA ODPOWIEDNIO KORYGOWANE WSTECZ OD MOMENTU, GDY ZMIANA TA
WYSTAPILA. KOREKTA OFERY WYNIKAJACA ZE ZMIANY KTOREGOKOLWIEK JEJ ELEMENTU Z PRZYCZYN LEZACYCH PO STRONIE
SPEDYTORA, WYMAGA ZGODY DRUGIEJ STRONY, TJ. ZLECENIODAWCY.

JEZELI SPEDYTOR, ZALEZNIE OD SYTUACJI STOSUJE STAWKI ZRYCZALTOWANE, ROZUMIE SIE ZE W PRZYPADKU BRAKU INNYCH
UZGODNIEN STAWKI TE ZAWIERAJA WSZYSTKIE KOSZTY PONOSZONE PRZEZ SPEDYTORA PODCZAS NIE ZAKLOCONEGO
PRZEBIEGU PROCESU SPEDYCYJNEGO

UMOWA SPEDYCJI

§7
PRZEZ UMOWE SPEDYCJI SPEDYTOR ZOBOWIAZUJE SIE ZA WYNAGRODZENIEM, W ZAKRESIE DZIALALNOSCI SWEGO
PRZEDSIEBIORSTWA DO WYSLANIA LUB ODBIORU PRZESYLKI ALBO DO DOKONANIA INNYCH UStUG ZWIAZANYCH Z JEJ
PRZEWOZEM.
UMOWE SPEDYCJI UWAZA SIE ZA ZAWARTA W CHWILI OTRZYMANIA PRZEZ SPEDYTORA ZLECENIA, CHYBA ZE SPEDYTOR BEZ
ZWLOKI ZAWIADOMI DAJACEGO ZLECENIE O ODMOWIE JEGO PRZYJECIA

ZLECENIE SPEDYCYJNE

§8
SPEDYTOR WYKONUJE CZYNNOSCI NA PODSTAWIE ZLECENIA.
ZLECENIE DLA JEGO WAZNOSCI NIE WYMAGA FORMY PISEMNEJ, JEDNAKZE DLA UNIKNIECIA NIEPOROZUMIEN |
NIEPRAWIDLOWOSCI W JEGO REALIZACJI ZALECA SIE BY WYSTAWIONE ZOSTALO LUB POTWIERDZONE W FORMIE PISEMNEJ
LUB PODOBNEJ (FAX, E-MAIL).
SPEDYTOR NIE JEST ODPOWIEDZIALNY ZA NASTEPSTWA BLEDOW | NIEPOROZUMIEN WYNIKLYCH W ZWIAZKU Z OTRZYMANIEM
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ZLECENIA USTNIE LUB TELEFONICZNIE.

SPEDYTOR NIE JEST ODPOWIEDZIALNY ZA SKUTKI DODATKOWYCH INSTRUKCJI UDZIELANYCH PRZEZ ZLECENIODAWCE
BEZPOSREDNIO INNYM STRONOM UCZESTNICZACYM W REALIZACJI SPEDYCJI.

ZLECENIE POWINNO ZAWIERAC WSZYSTKIE NIEZBEDNE INFORMACJE O PRZESYLCE | O JEJ WLASCIWOSCIACH, ZNAKI | NUMERY
POSZCZEGOLNYCH SZTUK (OPAKOWAN), ICH LICZBE, CIEZAR, WYMIARY, KUBATURE, A TAKZE OKRESLAC ZAKRES ZLECANEJ
USLUGI ORAZ WSZELKIE INNE DANE | DOKUMENTY POTRZEBNE DLA PRAWIDLOWEGO WYKONANIA ZLECENIA.
ZLECENIODAWCA MA OBOWIAZEK UDZIELENIA ZLECENIA KOMPLETNEGO | PRAWIDLOWEGO. ZLECENIODAWCE OBCIAZAJA
KONSEKWENCJE ZAISTNIALE WOBEC SPEDYTORA | 0SOB TRZECICH W NASTEPSTWIE PODANIA W ZLECENIU NIEDOKLADNYCH,
NIEKOMPLETNYCH | NIEPRAWIDLOWYCH DANYCH PRZY CZYM ODNOSI SIE TO ROWNIEZ DO DANYCH ZAWARTYCH W
DOKUMENTACH, KORESPONDENCJI ORAZ PODANYCH NA PRZESYLCE INFORMACJI CO DO ILOSCI, WAGI, WYMIAROW |
WLASCIWOSCI, A TAKZE WADLIWEGO OPAKOWANIA PRZESYLKI, ITP., NAWET WTEDY GDY NIEDOKLADNOSC,
NIEKOMPLETNOSC, WZGLEDNIE NIEPRAWIDLOWOSC POWSTALY BEZ JEGO WINY.

SPEDYTOR NIE MA OBOWIAZKU, LECZ JEST UPRAWNIONY DO SPRAWDZENIA, CZY PRZEDSTAWIONE MU W ZLECENIU DANE SA
POPRAWNE | WYCZERPUJACE.

SPEDYTOR MA PRAWO, ALE NIE OBOWIAZEK SPRAWDZENIA PRAWDZIWOSCI PODPISOW | UPRAWNIEN OSOB PODPISANYCH NA
ZLECENIACH, ZAWIADOMIENIACH, PRZELEWACH, PRZEKAZACH LUB INNYCH DOKUMENTACH.

PRZY TOWARACH NIEBEZPIECZNYCH, ZLECENIODAWCA PRZEKAZUJAC ZLECENIE, WINIEN W NIM OKRESLIC KONKRETNY
RODZAJ NIEBEZPIECZENSTWA ORAZ POINFORMOWAC O KONIECZNYCH SRODKACH OSTROZNOSCI. W PRZYPADKU GDY CHODZI
O TOWAR NIEBEZPIECZNY W ROZUMIENIU PRZEPISOW O TRANSPORCIE TOWAROW NIEBEZPIECZNYCH LUB INNYCH, DLA
KTORYCH W ZAKRESIE PRZEWOZU | MAGAZYNOWANIA ISTNIEJA SZCZEGOLNE PRZEPISY CO DO OBCHODZENIA SIE Z NIMI,
ZLECENIODAWCA ZOBOWIAZANY JEST PODAC WSZYSTKIE DANE, NIEZBEDNE DO WLASCIWEJ REALIZACJI ZLECENIA, W
SZCZEGOLNOSCI KLASYFIKACJE ZGODNA Z WLASCIWYMI PRZEPISAMI DOTYCZACYMI TOWAROW NIEBEZPIECZNYCH.

PRZYJETE ZLECENIE 1/LUB PRACE Z NIM ZWIAZANE SPEDYTOR MOZE PRZEKAZAC DO WYKONANIA OSOBOM TRZECIM LUB ICH
PODWYKONAWCOM. W TYM PRZYPADKU WSZELKIE PRZEPISY DOTYCZACE OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SPEDYTORA,
ZAWARTE W NINIEJSZYCH OGOLNYCH WARUNKACH SPEDYCYJNYCH ODNOSZA SIE TAKZE DO DALSZYCH SPEDYTOROW.

WYKONANIE ZLECENIA

§9
SPEDYTOR JEST ZOBOWIAZANY WYKONYWAC SWOJE CZYNNOSCI ZGODNIE Z PRZYJETYM ZLECENIEM. W PRZYPADKU
KONIECZNOSCI PODJECIA DZIALAN NIE OBJETYCH ZLECENIEM SPEDYTOR POWINIEN KIEROWAC SIE DOBREM TOWARU,
ZACHOWANIEM NALEZYTEJ STARANNOSCI | OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI PRAWA.
W PRZYPADKU BRAKU W ZLECENIU JEDNOZNACZNYCH, WYSTARCZAJACYCH | WYKONALNYCH INSTRUKCJI LUB
SZCZEGOLNYCH UZGODNIEN, SPEDYTOR MA WOLNY WYBOR CZASU, SPOSOBU WYSYLKI, RODZAJU PRZEWOZU | TARYF.
SPEDYTOR DZIALA W KAZDYM PRZYPADKU UZGLEDNIAJAC DOBRO TOWARU LECZ NA RYZYKO | RACHUNEK ZLECENIODAWCY.
W PRZYPADKU BRAKU ZASTRZEZEN ZLECENIODAWCY SPEDYTOR MOZE ZAWSZE WYSLAC POWIERZONY MU TOWAR JAKO
PRZESYLKE ZBIOROWA.
SPEDYTOR NIE JEST OBOWIAZANY DO ODBIORU PRZESYLKI BEZ DOKUMENTOW DO TEGO UPRAWNIAJACYCH, A JEZELI CZYNI
TO NA ZYCZENIE ZLECENIODAWCY MA PRAWO ZADAC W ZAMIAN WYSTARCZAJACYCH GWARANCJI | W OCZEKIWANIU NA NIE
ZATRZYMAC PRZESYLKE LUB DOKUMENTY ORAZ MA PRAWO DO ODSZKODOWANIA ZA SZCZEGOLNE KOSZTY STAD WYNIKLE.
SPEDYTOR INFORMUJE ZLECENIODAWCE O REALIZACJI ZLECENIA, O WSZYSTKICH ZMIANACH | PRZESZKODACH MAJACYCH
WPLYW NA NIA, POWIADAMIA GO 1/LUB WSKAZANE PRZEZ NIEGO OSOBY O NADEJSCIU LUB NADANIU PRZESYLKI, SPORZADZA
DOKUMENTY WYMAGANE W TRANSPORCIE ORAZ PODEJMUJE WOBEC 0SOB TRZECICH DZIALANIA NIEZBEDNE DLA
TERMINOWEGO UZYSKANIA TAKICH DOKUMENTOW.
JEZELI SPEDYTOR OBOWIAZANY JEST DO WYSYLANIA DOKUMENTOW ZA POTWIERDZENIEM, TO UZYSKANIE POTWIERDZENIA
NADANIA ZWALNIA SPEDYTORA OD ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NIE DORECZENIE LUB OPOZNIENIE W DORECZENIU
DOKUMENTOW. BEZ PISEMNEGO ZLECENIA SPEDYTOR NIE MA OBOWIAZKU UBEZPIECZENIA WYSYLANYCH DOKUMENTOW.
ODBIERAJAC PRZESYLKE, SPEDYTOR LUB PRZEZ NIEGO UPOWAZNIONA OSOBA OBOWIAZANA JEST SPRAWDZIC CZY PRZESYLKA
DOSTARCZONA ZOSTALA W STANIE NIENARUSZONYM, BEZ BRAKOW LUB USZKODZEN | W ZGODNOSCI Z TOWARZYSZACYMI JEJ
DOKUMENTAMI (KONOSAMENT, LIST PRZEWOZOWY, ITP.).
JEZELI PRZESYLKA SKLADANA JEST DO MAGAZYNU NALEZACEGO DO OSOB TRZECICH, SPRAWDZENIA STANU | ZGODNOSCI Z
DOKUMENTEM PRZEWOZOWYM DOKONUJE SKLADOWNIK.
W RAZIE STWIERDZENIA USZKODZENIA LUB BRAKU W PRZESYLCE, BRAKU PLOMB | INNYCH ZABEZPIECZEN SPEDYTOR
ZABEZPIECZA PRAWA ZLECENIODAWCY W STOSUNKU DO 0SOB TRZECICH ODPOWIEDZIALNYCH ZA STWIERDZONE BRAKI LUB
USZKODZENIA, POWIADAMIAJAC O TYM ZLECENIODAWCE.
POSWIADCZENIE ODBIORU PRZESYLKI WYDANE PRZEZ SPEDYTORA STWARZA DOMNIEMANIE PRZYJECIA JEJ PRZEZ SPEDYTORA
W TAKIM STANIE, JAK TO UWIDOCZNIONO W POSWIADCZENIU.
WYKONUJAC ZLECENIE DOTYCZACE EKSPORTU PRZESYLKI, SPEDYTOR OBOWIAZANY JEST DOTRZYMAC WYZNACZONYCH
WARUNKAMI KONTRAKTU HANDLOWEGO TERMINOW (TERMINOW WAZNOSCI AKREDYTYWY HANDLOWEJ, ITP.) OKRESLONYCH
W ZLECENIU, CHYBA ZE Z PRZYCZYN NIEZALEZNYCH OD SPEDYTORA BYLO TO NIEMOZLIWE. O POWYZSZYM SPEDYTOR
POWINIEN UPRZEDZIC LUB POINFORMOWAC ZLECENIODAWCE.

UBEZPIECZENIA

5§10
SPEDYTOR DOKONUJE UBEZPIECZENIA "CARGO" JEDYNIE WOWCZAS, GDY OTRZYMA WYRAZNE W TYM WZGLEDZIE PISEMNE
ZLECENIE. JEZELI NIE UZGODNIONO INACZEJ NA PISMIE, SPEDYTOR NIE MA OBOWIAZKU ARANZOWANIA ODDZIELNEGO
UBEZPIECZENIA DLA KAZDEJ PRZESYLKI.
SAMO PODANIE W ZLECENIU WARTOSCI TOWARU NIE ROWNA SIE UDZIELENIU SPEDYTOROWI! ZLECENIA NA ZAARANZOWANIE
UBEZPIECZENIA "CARGO".
OFERUJAC ZLECENIODAWCY SWOJE UBEZPIECZENIE "CARGO" LUB ZAWIERAJAC JE W JEGO IMIENIU | NA JEGO KOSZT,
SPEDYTOR POWINIEN UDOSTEPNIC ZLECENIODAWCY WARUNKI UBEZPIECZENIA CARGO.
ZLECENIODAWCA, JAK ROWNIEZ WSZYSTKIE OSOBY, W KTORYCH INTERESIE LUB NA KTORYCH RACHUNEK SPEDYTOR DZIALA
PODPORZADKOWUJA SIE WSZYSTKIM WARUNKOM ZAWARTEGO UBEZPIECZENIA O ILE BYLY IM PRZEZ SPEDYTORA
UDOSTEPNIONE.

SKLADOWANIE

§ 11



11.1. SPEDYTOR ZAWIERA UMOWY SKLADU W IMIENIU | NA RZECZ ZLECENIODAWCY W OPARCIU O OTRZYMANE ZLECENIE.
SPEDYTOR SKLADAJAC POWIERZONE MU PRZESYLKI W SKLADACH SWOICH LUB OSOB TRZECICH OBOWIAZANY JEST
ZAWIADOMIC O TYM ZLECENIODAWCE PODAJAC NAZWE SKLADU ORAZ WARUNKU SKLADOWANIA.

11.2. ZLECENIODAWCA MA PRAWO ZAPOZNAC SIE Z WARUNKAMI SKLADOWANIA. POWINIEN ON NIEZWLOCZNIE ZGLOSIC
ZASTRZEZENIE, ODNOSNIE SKLADOWANIA TOWARU LUB WYBORU SKLADU, JESLI TAKIE ZAISTNIEJA. JEZELI Z TEGO NIE
SKORZYSTA, REZYGNUJE TYM SAMYM Z WSZYSTKICH EWENTUALNYCH ZARZUTOW DOTYCZACYCH RODZAJU | SPOSOBU
SKLADOWANIA, O ILE WYBOR SKLADU | SKLADOWANIE ODBYWAJA SIE Z ZACHOWANIEM NALEZYTEJ STARANNOSCI
SPEDYTORA.

11.3. ZLECENIODAWCY NIE WOLNO WYKONYWAC MANIPULACJI ZWIAZANYCH Z TOWAREM BEZ POWIADOMIENIA SPEDYTORA (NP
PROBOBRANIE), JEZELI ZLECENIODAWCA NIE ZASTOSUJE SIE DO TEGO ZADANIA SPEDYTOR MOZE UCHYLIC SIE OD
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA POZNIEJ STWIERDZONE SZKODY.

11.4. JEZELI ODBIORCA NIE ODBIERA PRZESYLKI W MIEJSCU PRZEZNACZENIA, LUB JEZELI PRZESYLKA ZOSTANIE ZATRZYMANA
PODCZAS PRZEWOZU W SKUTEK OKOLICZNOSCI, ZA KTORE SPEDYTOR NIE MA WPLYWU, WOWCZAS PRZESYLKA ZOSTANIE
ODDANA NA SKLAD NA KOSZT | RYZYKO ZLECENIODAWCY. SPEDYTOR JEST OBOWIAZANY POINFORMOWAC O TYM
NIEZWLOCZNIE ZLECENIODAWCE (W KAZDYM PRZYPADKU) ORAZ UBEZPIECZYCIELA (JEZELI UBEZPIECZAL TOWAR W
TRANSPORCIE) O NIEPRZEWIDZIANYM SKLADOWANIU W TRAKCIE PRZEWOZU.

11.5. JEZELI SPEDYTOR CZASOWO SKLADUJE PRZESYLKE W MAGAZYNIE NALEZACYM DO STRONY TRZECIEJ, W JEGO STOSUNKACH
ZE ZLECENIODAWCA OBOWIAZUJA TE SAME ZASADY, KTORE OBOWIAZUJA W STOSUNKACH POMIEDZY SPEDYTOREM A
WSPOMNIANA STRONA TRZECIA. NA ZYCZENIE ZLECENIODAWCY SPEDYTOR ZOBOWIAZANY JEST WYSLAC MU WARUNKI
SKLADOWANIA.

11.6. JEZELI TOWAR LATWO PSUJACY JEST ZAGROZONY ZEPSUCIEM, ZLECENIODAWCA UDZIELA SPEDYTOROWI INSTRUKCJI CO DO
DALSZEGO POSTEPOWANIA Z TOWAREM.

11.7. W PRZYPADKU UZASADNIONYCH WATPLIWOSCI SPEDYTORA CZY WARTOSC TOWARU ZABEZPIECZA JEGO ROSZCZENIA, JEST
OD UPOWAZNIONY DO WYZNACZENIA ZLECENIODAWCY ODPOWIEDNIEGO TERMINU, W KTORYM TEN MOZE ZABEZPIECZYC
ROSZCZENIA SPEDYTORA. JEZELI ZLECENIODAWCA NIE ZASTOSUJE SIE DO TEGO ZADANIA, SPEDYTOR JEST UPOWAZNIONY DO
WYPOWIEDZENIA UMOWY BEZ ZACHOWANIA OKRESU WYPOWIEDZENIA.

PRZESZKODY W WYKONYWANIU CZYNNOSCI SPEDYCYJNYCH

§12
PRZESZKODY NIEZALEZNE OD SPEDYTORA LUB INNEJ OSOBY DZIALAJACEJ NA JEGO ZLECENIE (ZARZADZENIA WLADZ, WYPADKI
ZYWIOLOWE, STRAJKI, ITP. ORAZ INNE OKRESLANE MIANEM SILY WYZSZEJ) UNIEMOZLIWIAJACE WYKONANIE W CALOSCI LUB CZESCI
OBOWIAZKOW SPEDYTORA, ZWALNIAJA GO NA CZAS TRWANIA TYCH PRZESZKOD OD ODPOWIEDZIALNOSCI ZA TERMINOWE WYKONANIE
ZLECENIA. O POWSTANIU TYCH PRZESZKOD SPEDYTOR WINIEN BEZ ZWLOKI ZAWIADOMIC ZLECENIODAWCE. GDY TRWANIE TYCH
PRZESZKOD PRZEDLUZA SIE NADMIERNIE, SPEDYTOR MOZE ODSTAPIC OD UMOWY, NAWET GDY JEST ONA JUZ CZESCIOWO WYKONANA.,
JEDNAKZE PRZED ODSTAPIENIEM OD UMOWY SPEDYTOR OBOWIAZANY JEST ZABEZPIECZYC PRZESYLKE | INTERES ZLECENIODAWCY W
POROZUMIENIU Z NIM. W RAZIE ODSTAPIENIA SPEDYTORA OD UMOWY, Z PRZYCZYN WYZEJ PODANYCH, NALEZY MU SIE ZWROT
WYDATKOW PONIESIONYCH W ZWIAZKU Z WYKONYWANIEM ZLECENIA ORAZ STOSOWNA CZESC WYNAGRODZENIA ZA DOKONANE
CZYNNOSCI. W PRZYPADKU POWOLYWANIA SIE NA SILE WYZSZA MA ZASTOSOWANIE INTERPRETACJA SILY WYZSZEJ WEDLUG
MIEDZYNARODOWEJ 1ZBY HANDLOWEJ W PARYZU (OKOLNIK ICC 421).

WYNAGRODZENIE SPEDYTORA, ZWROT PONIESIONYCH KOSZTOW

§13
13.1. SPEDYTOROWI NALEZY SIE WYNAGRODZENIE OD ZLECENIODAWCY ZGODNIE Z ZAWARTA UMOWA,
3.2. ZA USLUGI NIE PRZEWIDZIANE WCZESNIEJSZA UMOWA, ALE WYKONANE PO UZGODNIENIU ZE ZLECENIODAWCA NALEZY SIE
SPEDYTOROWI STOSOWNE WYNAGRODZENIE, A PONADTO ZWROT PONIESIONYCH WYDATKOW.
13.3. W PRZYPADKU BRAKU ODDZIELNEJ UMOWY WYNAGRODZENIE SPEDYTORA WYNIKA Z TARYFY SPEDYTORA.

§14
SPEDYTOR MOZE UZALEZNIC WYKONANIE ZLECENIA OD WPLACENIA PRZEZ ZLECENIODAWCE ZALICZKI NA POCZET WYDA'_I'KOW
ZWIAZANYCH Z JEGO WYKONANIEM (NP. FRACHTY, OPLATY PORTOWE, CELNE, ITP.). SPEDYTOR MOZE ROWNIEZ UZALEZNIC DALSZE
WYKONANIE ZLECENIA OD NATYCHMIASTOWEGO ZWROTU DOKONANYCH JUZ WYDATKOW.

§15
15.1. NALEZNOSCI SPEDYTORA POWSTAJA Z CHWILA WYKONANIA ZLECENIA, CHYBA ZE UZGODNIONO INACZEJ. PRZY DOSTAWACH
SUKCESYWNYCH SPEDYTOR MA PRAWO DO CZESCIOWEGO ROZLICZANIA NALEZNOSCI.
15.2. JEZELI ZLECENIODAWCA NIE UREGULUJE NALEZNEJ KWOTY W TERMINIE JEJ ZAPLATY SPEDYTOR MA PRAWO OBCIAZYC
ZLECENIODAWCE ODSETKAMI.

5§16
ZAJECIE, UTRATA PRZESYLKI SPOWODOWANA SILA WYZSZA, PRZEPADEK (KONFISKATA) LUB INNE AKTY WLADZ DOTYCZACE PRZESYLKI
NIE MAJA WPLYWU NA ROSZCZENIA SPEDYTORA WOBEC ZLECENIODAWCY, O ILE NIE BYLY NASTEPSTWEM ZANIEDBANIA ZE STRONY
SPEDYTORA.

§17
UDZIELENIE SPEDYTOROWI ZLECENIA NA RACHUNEK OSOBY TRZECIEJ NIE ZWALNIA ZLECENIODAWCY OD OBOWIAZKU ZAPLATY
NALEZNOSCI ZWIAZANEJ Z WYKONYWANIEM ZLECENIA

§18
SPEDYTOR MA OBOWIAZEK SPRAWDZENIA, CZY NALEZNOSCI PODUSLUGODAWCOW ZATRUDNIONYCH PRZEZ SPEDYTORA PRZY
WYKONYWANIU ZLECENIA OBLICZONE SA PRAWIDLOWO. W RAZIE STWIERDZENIA NIEPRAWIDLOWOSCI, SPEDYTOR OBOWIAZANY JEST
Zt OZYC BEZ ZWLOKI REKLAMACJE. ZLECENIODAWCA OBOWIAZANY JEST ZWROCIC SPEDYTOROWI JEGO WYDATKI ZWIAZANE Z
REKLAMACJA.

5§19
19.1. ZLECENIODAWCA ZOBOWIAZANY JEST ZWROCIC SPEDYTOROWI WSZELKIE WYDATKI ZWIAZANE Z WYKONYWANIEM ZLECENIA,
W TYM KOSZTY DETENTION, DEMMURAGE | FRACHTU, KTORE SPEDYTOR PONIOSt. W WYNIKU WSKAZANIA GO PRZEZ
ZLECENIODAWCE LUB KONTRAHENTA ZLECENIODAWCY W KONOSAMENCIE ARMATORSKIM, JAKO ODBIORCE TOWARU Z



KONOSAMENTU LUB LOTNICZEGO LISTU PRZEWOZOWEGO.

19.2. JEZELI SPEDYTOR NA ZLECENIE ZLECENIODAWCY WYSTEPUJE W CHARAKTERZE ZALADOWCY LUB ODBIORCY W PRZEWOZIE
MORSKIM | WYSUNIETE ZOSTANA WOBEC NIEGO ROSZCZENIA Z TYTULU AWARII WSPOLNEJ LUB Z INNYCH TYTULOW, ZA
KTORE Z MOCY PRAWA ODPOWIADA ZAt ADOWCA LUB ODBIORCA, ZLECENIODAWCA MA OBOWIAZEK ZABEZPIECZENIA |
OCHRONY SPEDYTORA PRZED WYNIKAJACYMI STAD KONSEKWENCJAMI.

19.3. OBOWIAZEK, O KTORYM MOWA W § 19 PKT 2 MA ROWNIEZ ZASTOSOWANIE JEZELI SPEDYTOR NA ZLECENIE ZLECENIODAWCY
WYSTEPUJE W CHARAKTERZE ZAt ADOWCY LUB ODBIORCY W PRZEWOZIE LOTNICZYM | WYSUNIETE ZOSTANA WOBEC NIEGO
ROSZCZENIA Z TYTULOW WLASCIWYCH DLA PRZEWOZU LOTNICZEGO.

§20
20.1. WOBEC ROSZCZEN SPEDYTORA WYNIKAJACYCH Z UMOWY SPEDYCJI, Z UMOWY PRZEWOZU | ZWIAZANYCH Z TYM ROSZCZEN POZA
UMOWNYCH, DOPUSZCZA SIE POTRACENIA LUB ZATRZYMANIA JEDYNIE WYMAGALNYCH ROSZCZEN WZAJEMNYCH.
20.2. JEZELI SPEDYTOR W TRAKCIE WYKONYWANIA ZLECENIA WYKLADA WLASNE FUNDUSZE, MA ON PRAWO DO SPECJALNEJ PROWIZJI
(PROWIZJI WYKLADOWEJ) OD WYLOZONEJ SUMY. WYSOKOSC PROWIZJI OKRESLANA JEST TARYFA LUB UMOWA Z KLIENTEM.

ODPOWIEDZIALNOSC SPEDYTORA

§ 21
ODPOWIEDZIALNOSC SPEDYTORA JEST UZALEZNIONA OD ZAKRESU ZAWARTEJ UMOWY.

§22

22.1. SPEDYTOR PONOSI ODPOWIEDZIALNOSC ZA SZKODE WYNIKLA Z NIE WYKONANIA LUB NIENALEZYTEGO WYKONANIA
CZYNNOSCI SPEDYCYJNYCH, WYNIKAJACYCH Z UMOWY SPEDYCJI, CHYBA ZE UDOWODNI, 1Z NIE MOGL ZAPOBIEC SZKODZIE
POMIMO DOLOZENIA NALEZYTEJ STARANNOSCI.

22.2. SPEDYTOR JEST ODPOWIEDZIALNY ZA PRZEWOZNIKOW | DALSZYCH SPEDYTOROW, KTORYMI POSLUGUJE SIE PRZY
WYKONANIU ZLECENIA, CHYBA ZE NIE PONOSI WINY W WYBORZE.

22.3. SPEDYTOR ZOBOWIAZANY JEST DO PODJECIA WSZELKICH CZYNNOSCI MAJACYCH NA CELU UMOZLIWIENIE ZLECENIODAWCY
DOCHODZENIA ROSZCZEN OD 0SOB BIORACYCH UDZIAL W WYKONANIU ZLECENIA, CHOCIAZ ZA ICH DZIALANIE LUB
ZANIECHANIE DZIALAN NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI. NA PODSTAWIE CESJI PRAW SPEDYTOR DOCHODZI TYCH ROSZCZEN
NA RYZYKO | KOSZT ZLECENIODAWCY.

§23
23.1. SPEDYTOR POSIADAJACY STATUS PRZEWOZNIKA MA PRAWA | OBOWIAZKI OKRESLONE PRZEPISAMI PRAWA ODNOSZACYMI SIE
DO DANEGO RODZAJU TRANSPORTU LUB USLUGI, JAK ROWNIEZ DODATKOWYMI WARUNKAMI UZGODNIONYMI UMOWNIE LUB
PRZY BRAKU WARUNKOW UMOWNIE UZGODNIONYCH - UZNANYMI POWSZECHNIE WARUNKAMI MAJACYMI ZASTOSOWANIE W
DANYM RODZAJU TRANSPORTU LUB USLUGI.
23.2. DZIALAJAC JAKO OPERATOR TRANSPORTU MULTIMODALNEGO SPEDYTOR ODPOWIADA ZGODNIE Z WARUNKAMI
KONOSAMENTU ODNOSZACEGO SIE DO TEGO RODZAJU TRANSPORTU.

OGRANICZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI SPEDYTORA

§24

24.1. SPEDYTOR NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA:

24.1.1.  PRZESYLKI WARTOSCIOWE | TOWARY NIEBEZPIECZNE, JESLI NIE ZOSTALY ZADEKLAROWANE | ZAAKCEPTOWANE PRZEZ
SPEDYTORA W ZAWARTEJ UMOWIE.;

24.1.2.  STRATE SPOWODOWANA OPOZNIENIEM W DOSTAWIE PRZESYLKI, CHYBA ZE ZOBOWIAZAL SIE DO DOSTARCZENIA JEJ W
OKRESLONYM TERMINIE;

24.1.3.  STRATE POSREDNIA | JEJ NASTEPSTWA, NP. UTRATE ZYSKU, UTRATE RYNKU, ITP.;

4.1.4. ZA UBYTEK WAGI W TOWARACH MASOWYCH WYNIKAJACY Z ICH WLASCIWOSCI, NIE PRZEKRACZAJACY GRANIC OKRESLONYCH

WLASCIWYMI DLA DANEGO TOWARU PRZEPISAMI, A W PRZYPADKU BRAKU TAKICH PRZEPISOW - GRANIC ZWYCZAJOWO
PRZYJETYCH.

§25

25.1. WYPLACONE PRZEZ SPEDYTORA ODSZKODOWANIE, NALEZNE OSOBIE UPRAWNIONEJ Z TYTULU ZAWARTEJ UMOWY SPEDYCJI,
OGRANICZONE JEST DO ZWYKLEJ WARTOSCI TOWARU, OKRESLONEJ W FAKTURZE HANDLOWEJ, A W RAZIE JEJ BRAKU,
OKRESLONEJ W KOLEJNOSCI NA PODSTAWIE CENY GIELDOWEJ, RYNKOWEJ LUB W OPARCIU O NORMALNA WARTOSC RZECZY
TEGO SAMEGO RODZAJU | JAKOSCI. W ZADNYM PRZYPADKU JEDNAK WYPLACONE PRZEZ SPEDYTORA ODSZKODOWANIE NIE
MOZE PRZEKROCZYC KWOTY 2 SDR ZA 1 KILOGRAM WAGI BRUTTO PRZESYLKI BRAKUJACEJ LUB USZKODZONEJ, A LACZNIE
KWODY 50.000 SDR ZA KAZDE ZDARZENIE, CHYBA ZE OD OSOBY, ZA KTOA SPEDYTOR PONOSI ODPOWIEDZIALNOSC,
UZYSKANE ZOSTANIE ODSZKODOWANIE W KWOCIE WYZSZEJ.

25.2. AKTUALNA WARTOSC SDR USTALA SIE NA PODSTAWIE KURSU, NOTOWANEGO | PUBLIKOWANEGO PRZEZ NBP W DACIE
POWSTANIA SZKODY.

25.3. LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI | WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA, NALEZNEGO OD SPEDYTORA, POSIADAJACEGO STATUS
PRZEWOZNIKA, OKRESLAJA PRZEPISY WLASCIWE DLA DANEGO RODZAJU TRANSPORTU.

REKLAMACJE

§26
UPRAWNIONYM DO WNIESIENIA REKLAMACJI DO SPEDYTORA Z TYTULU ZLECONYCH USLUG SPEDYCYJNYCH JEST ZLECENIODAWCA.

§27

27.1. ROSZCZENIE ZLECENIODAWCY PRZECIWKO SPEDYTOROWI WINNO BYC ZLOZONE SPEDYTOROWI NA PISMIE W CIAGU 6 DNI OD
DATY, W KTOREJ KLIENT DOWIEDZIAL SIE LUB POWINIEN BYL SIE DOWIEDZIEC O ZAISTNIALEJ SZKODZIE. SPEDYTOR
ZOBOWIAZANY JEST DO UDZIELENIA ODPOWIEDZI NA REKLAMACJE NAJPOZNIEJ W TERMINIE 14 DNI OD JEJ OTRZYMANIA. W
PRZYPADKACH SZCZEGOLNYCH, TERMIN TEN ULEGA ODPOWIEDNIEMU PRZEDLUZENIU, ZAS W TERMINIE 14 DNI OD
OTRZYMANIA REKLAMACJI SPEDYTOR ZOBOWIAZANY JEST DO POTWIERDZENIA OTRZYMANIA REKLAMACJI | UDZIELENIA
WYJASNIEN CO DO SPOSOBU | TERMINU JEJ ROZPATRZENIA.

27.2. ZGLOSZENIU POWINNY TOWARZYSZYC DOKUMENTY USTALAJACE STAN PRZESYLKI ORAZ OKOLICZNOSCI POWSTANIA



5
SZKODY/BRAKOW.
27.3. UDOWODNIENIE, ZE USZKODZENIE PRZESYLKI NASTAPILO W TRAKCIE PRZEWOZU OKRESLONYM SRODKIEM TRANSPORTU JEST
OBOWIAZKIEM TEGO KTO TAK TWIERDZI. W PRZYPADKU NIEWIADOMEGO MIEJSCA POWSTANIA SZKODY, SPEDYTOR, NA
ZADANIE ZLECENIOBIORCY LUB ODBIORCY PRZESYLKI, POWINIEN UDOKUMENTOWAC PRZEBIEG TRANSPORTU Z
WYSZCZEGOLNIENIEM MIEJSC PRZEKAZYWANIA PRZESYLKI Z JEDNEGO NA DRUGI SRODEK TRANSPORTU.

PRAWO ZASTAWU | ZATRZYMANIA

§28

28.1. DLA ZABEZPIECZENIA SCIAGALNOSCI PRZETERMINOWANYCH NALEZNOSCI OD KLIENTA (BIEZACYCH | ZALEGLYCH) SPEDYTOR
MA PRAWO DO ZATRZYMANIA PRZESYLKI I/LUB DOKUMENTOW KLIENTA DO CZASU ZAPLATY TYCH NALEZNOSCI

28.2. SPEDYTOROWI PRZYSLUGUJE ROWNIEZ PRAWO ZASTAWU NA PRZESYLCE, DOKUMENTACJI | SRODKACH PLATNICZYCH, KTORE
POZOSTAJA LUB ZNAJDUJA SIE W JEGO DYSPOZYCJI Z JAKIEGOKOLWIEK POWODU LUB W JAKIMKOLWIEK CELU, W
PRZYPADKU ISTNIENIA LUB MOZLIWOSCI ZAISTNIENIA ROSZCZEN SPEDYTORA WOBEC ZLECENIODAWCY 1/LUB WLASCICIELA
LUB INNEJ OSOBY ZADAJACEJ ICH WYDANIA.

28.2.1. SPEDYTOR MOZE ROWNIEZ EGZEKWOWAC PRZYZNANE MU W § 28 PKT 2 PRAWA W ODNIESIENIU DO SUM NALEZNYCH MU OD
ZLECENIODAWCY ZA POPRZEDNIE ZLECENIA

28.3. JEZELI ZGODNIE ZE ZLECENIEM KLIENTA PRZESYLKA MA BYC POSTAWIONA DO DYSPOZYCJI STRONY TRZECIEJ LUB STRONIE
TRZECIEJ PRZEKAZANA, SPEDYTOR MOZE TAKZE SKORZYSTAC Z PRAWA ZASTAWU NA PRZESYLCE.

28.4. WSZELKIE KOSZTY ZWIAZANE Z ZASTAWEM PRZESYLKI 1/LUB DOKUMENTOW OBCIAZAJA TOWAR.

PRZEDAWNIENIE

§29
29.1. ROSZCZENIE Z UMOWY SPEDYCJI PRZEDAWNIA SIE Z UPLYWEM JEDNEGO ROKU.
29.2. PRZEDAWNIENIE ZACZYNA BIEC:
29.2.1. W PRZYPADKU ROSZCZEN Z TYTULU USZKODZENIA LUB BRAKOW W PRZESYLCE - OD DNIA JEJ DOSTARCZENIA;
29.2.2. W PRZYPADKU CALKOWITEJ UTRATY PRZESYLKI LUB DOSTARCZENIA JEJ Z OPOZNIENIEM - OD DNIA W KTOYM PRZESYLKA
MIALA BYC DOSTARCZONA;
29.2.3.  WE WSZYSTKICH INNYCH PRZYPADKACH - OD DNIA WYKONANIA ZLECENIA.

§30
W PRZYPADKU GDY SPEDYTOR W MYSL § 3 NABYWA STATUS PRZEWOZNIKA, ROSZCZENIA Z PRZEWOZU PRZEDAWNIAJA SIE WEDLUG
PRZEPISOW PRAWNYCH KRAJOWYCH | MIEDZYNARODOWYCH REGULUJACYCH TO ZAGADNIENIE

ROZSTRZYGANIE SPOROW | PRAWO WLASCIWE

§ 31
STRONY MOGA SIE UMOWIC, ZE SPORY WYNIKAJACE Z UMOW SPEDYCJI, DO KTORYCH MAJA ZASTOSOWANIE NINIEJSZE WARUNKI
SPEDYCYJNE, PODLEGAC BEDA ROZSTRZYGNIECIU SADU POLUBOWNEGO AKREDYTOWANEGO PRZY POLSKIEJ IZBIE SPEDYCJI |
LOGISTYKI W GDYNI.

§32
W PRZYPADKU BRAKU ODMIENNEJ UMOWY STRON, SPORY WYNIKAJACE Z UMOW SPEDYCJI DO KTORYCH MAJA ZASTOSOWANIE
NINIEJSZE WARUNKI SPEDYCYJNE, PODLEGAJA ROZSTRZYGNIECIU:
32.1. W PRZYPADKU GDY OBIE STRONY POSIADAJA SIEDZIBE (MIEJSCE ZAMIESZKANIA) W POLSCE, PRZEZ WEASCIWE POLSKIE SADY
ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI W TYM ZAKRESIE OGOLNYMI PRZEPISAMI,
32.2. W PRZYPADKU, JESLI JEDNA ZE STRON MA SIEDZIBE LUB MIEJSCE ZAMIESZKANIA ZA GRANICA, WLASCIWOSC SADU OKRESLA
UMOWA STRON, A W JEJ BRAKU ODPOWIEDNIE PRZEPISY PRAWA.

§33
W PRZYPADKU BRAKU ODMIENNEGO POROZUMIENIA STRON WLASCIWE JEST PRAWO POLSKIE.



